Conditions générales de vente PIGANIOL SAS - 2021

Article 1 - Application des conditions générales 6.2 - Export

Le fait de passer commande implique I'adhésioreemtét sans réserve du Client & cesSauf dispositions contraires sur la commandeytaiion se fera EXW, conformément a
CONDITIONS GENERALES a I'exclusion de tous autregaments. la derniére version en cours des Incoterms élabpatela Chambre de Commerce
Aucune condition particuliere ne peut, sauf acdeptdormelle et écrite dBIGANIOL Internationale.

SAS, prévaloir contre les CONDITIONS GENERALES. Twondition contraire  Article 7 - Réception des produits

opposée par le Client sera, donc, a défaut, inaipes PIGANIOL SAS. Le Client doit vérifier & la réception, la confoténides produits livrés aux produits

Le fait que PIGANIOL SAS ne se prévale pas a un entrdonné de I'une quelconque commandés et I'absence de vice apparent.
des présentes CONDITIONS GENERALES ne peut étrerpnété comme valant e cas échéant, il doit mentionner toute éventuéierve sur le récépissé émargé par le

renonciation a se prévaloir ultérieurement de I'gonelconque desdites conditions. transporteur et en conserver un exemplaire ou wmecles dommages apparents
Article 2 - Commande doivent étre photographiés en présence du tramspo défaut, les dommages seront
2.1 Commande de produits sur catalogue présumés avoir été réalisés par le Client aprigrddason par le transporteur

La commande et ses éventuels avenants doiventaneatila ou les références produits Il appartiendra au Client de fournir toute justfion quant a la réalité des vices ou
de PIGANIOL SAS, les références de I'offre de pkexprix, les délais de livraison et les anomalies constatés. Il devra laisser @ PIGANIOISSdute facilité pour procéder a la
conditions de réglement, son emballage, le lielivdgison et si nécessaire les documents constatation de ces vices et pour y porter remédé@bstiendra d’intervenir lui-méme

qualité ou techniques demandés a la livraison. ou de faire intervenir un tiers a cette fin.

Les photographies fournies par PIGANIOL SAS surdatalogues sont données a titre Toute réclamation devra indiquer les numéros dencandes, de bons de livraison et de
purement indicatif, le Client doit s’en tenir adescription littérale. lots. Dans la mesure ou il aura été définitivenmesbnnu que la non-conformité des
2.2 Commande de produits spécifiques produits incombe exclusivement & PIGANIOL SAS, #aamtie se limitera & I'échange

Pour les commandes de produits spécifiques confusi@émande expresse du Client ce des produits défectueux par PIGANIOL SAS ou a swepance, a leur remboursement
dernier devra adresser une demande écrite de hevidonnant toutes les informations aux conditions qu’elle confirmera par écrit.

nécessaires a son établissement notamment, sacsttpidéiste soit exhaustive : taille et Si aucune réclamation ni réserve ne sont formulée &tre par le Client dans les 48
forme du produit, matiere, quantité, impression hedtée en format JPEG haute heures de la réception des produits, lesdits ptederont réputés acceptés.

résolution. Il appartient au Client de s'assuregafablement que I'impression qu’il PIGANIOL SAS n'accepte aucun retour de marchandaes |'avoir préalablement

souhaite ne viole aucun droit de tiers (droit @ége, droit de propriété intellectuelle etc.) autorisé.

(cf. article 10 ci-aprés). PIGANIOL SAS se résepee ailleurs le droit de refuser toute Article 8 - Prix

réalisation de commande dont elle estimerait gillastration demandée par le Client g 1 - Prix

serait contraire & la loi et aux bonnes moeurs. Les prix des produits sont ceux des tarifs en vigaela date de commande.

2.3 Dispositions applicables a toutes les commandes 8.2 - Modalités de paiement - monnaie de paiement
La commande passée, directement ou par l'interritédia représentants de PIGANIOL T(l)ute premiére commande est payable d’avance

dSéAISD,IgAezslgzggLJezSZISGANIOL SAS qu'aprés acceptatioradeommande par la direction Sauf autres modalités_ prévuejs expressément paml_e_ﬁtions particuliéres,_ le prix est

. A PPN . . N N payable dans un délai de 30 jours & compter dped@ition de la marchandise. . Aucun
Co_nformeme_nt_ a rarticle 1220 du COd‘? civil, a mooue le CllenF ne prpcede aun escompte ne sera pratiqué en cas de paiementp&ntiEin aucun cas, les paiements qui
paiement ant'C'Ee’ PIGANIOL SAS Se reserve le d]!e|Su§pendre Fexécution d? toute sont dus & PIGANIOL SAS ne peuvent étre suspenifzre I'objet d'une quelconque
commande, méme apres approbation par la directies, lors que des faits ou réduction ou compensation sans accord écrit dartade PIGANIOL SAS.

g{é?ﬁ;gtcgzsmenﬁm en ttitoute la sqlvabllltzlmrgll\nennelﬂt a sda, lcqnnalssance. Tout paiement qui est fait a PIGANIOL SAS s'impste les sommes dues quelle que
notmera cewe suspension au & i €S mellleurs delais. soit la cause, en commencant par celles dont itekig est la plus ancienne.

;igmntant minimum HT pour une commande figurechiacun des tarifs de PIGANIOL La monnaie de paiement est 'Euro, sauf dispositicontraires sur l'offre de prix.
: Tout retard ou incident de paiement aura pour apreséce de permettre a PIGANIOL

Pou\r les I|vra|sonsAhors de Fraqce, le Qllent setd [espoqsable de la violation des lois SAS d'exiger un paiement comptant ou anticipé pesicommandes ultérieures.
et reglements en vigueur dans I'Etat ou les predsont livrés. 8.3 - Acompte

Article 3 N Modlflcatlon de CommandeA e . .. Le versement d’'un acompte correspondant a 30 % @erhmande sera demandé par
Toute modification de la commande devra étre ragtifiar écrit par le Client, et pour étre PIGANIOL SAS avant la mise en fabrication des fetispécifiques
opposable faire I'objet d’'un nouvel accusé de réoapsigné par PIGANIOL SAS et 8.4 - Export ’
précisant les conséquences_ en terme _de prix etétdes.dLes modlflca_tlons de la Lé versement d'un acomnte correspondant & 30 % demmande sera demandé par
commande pourront donner lieu a I'établissemente@’mouvelle offre de prix. PIGANIOL SAS avant la r?ﬂse en faI:F))rication des satic p
Aucune annulation de commande ne sera acceptdd®ANIOL SAS. N )

PG Le versement du solde restant correspondant a 7 %rix de la commande sera

frtl(z'lgl4-dD?laI$ de ||vr?|sonf‘ . tre i fonction du lieu de livrai ¢ demandé par PIGANIOL SAS avant I'expédition desahandises
€s delais de livraison sont Ceux fixes entre MiSigs en fonction du fieu de Ivraison et ) ¢ cjigp s’engage a régler tous les droits etdadtes a I'importation des produits.

ce sous réserve des gonqitiqns _d’approvisionnemenie fransport. Les délais de L'Acheteur sera seul responsable du respect degiovigueur sur son territoire.
livraison sont donnés a titre indicatif. PIGANIOIAS s’engage & mettre en ceuvre la pIu's8 5 - Clause pénale

grande diligence pour respecter les délais. ; , s N , -

Les dépassements de délai de livraison ne peuwvemted lieu & dommages-intéréts, a Ef_‘ cas de non-palen"_lent,d une_seule eche_:a}nce mlaadn/enye et sans quey!e,nvm_d une
retenue, ni & annulation des commandes en couasi oefus des marchandises. Toute TIS€ €N demeure soit necessaire, Igtotallte diesebtar]t da, tant echu qua echmr, sera
modification de commande donnera lieu a un changenmnsécutif des délais. immédiatement exigible, la déchéance du terme éiaquise de plein droit, sans

Sont considérés comme cas de force majeure déetmr§@GANIOL SAS de son |nltervent|’on duufgg. . . -
obligation de livrer: la guerre, lémeute, linatie, les gréves, les accidents, Si, lors d'une précédente commande, le Client Sesstrait a I'une de ses obligations

'impossibilité pour lui-méme d'étre approvisionri&ccident notamment d'outillage, (retard de réglement, par exemple), un refus deeyeourra lui étre oppose, a moins que

bris de machine, interruption ou retard de trarspimstruction ou perte d’un container ce CIie_nt ait réglé ses précédents impayés etfqufihisse des garan_ties satisfais_antes ou
en mer ' un paiement comptant pour sa nouvelle commandeuraiagemise pour paiement

PIGANIOL SAS informera le Client dans les meilledé&ais de tout retard. (I‘éomptar;t ou anticipe nte ll:.' seral accordée. qlastsdront maioré s titre de cl
En toute hypothese, la livraison dans les délaipend intervenir que si le Client est a n cas de recours contentieux, les somm(::‘s redlastseron ma](_)rges,y a titre de clause
jour de ses obligations envers PIGANIOL SAS, queliéen soit la cause pénale non réductible, dans le sens de l'artic112 du code civil, d'une indemnité

ve non reductivle
Article 5 - Stockage des produits commandés forfaitaire égale a 20 %.

En cas de stockage des produits commandés par RTMASIAS a la demande du Client, 2'6 3 P((ejnallttesdp(;)ur r_etardtd(le palei’netn:] dasdact ioré a titre d
ces derniers seront réputés livrés & compter derémeption dans les entrepdts de n cas de retard de paiement, le montant norsdaesetactures sera majore a titre ce

PIGANIOL SAS. Il appartiendra au Client de veningnifier la conformité dans un délai penalité égale a trois fOiS le Fa“X. _d’inFérét Ié@d outre une indemnité forfaitaire Qe 40
de 8 jours & compter de la date de réception dmiijis dans les entrepdts indiquée pal,€ (ou plus sur production de justificatif sera dés le premier jour de retard de paiement

PIGANIOL SAS. A défaut, les produits stockés seréputés conformes (cf. article 7 ci- pour frals_ ‘,’e recouvrement (article L441-6 du cddeommerce) N P

apres) La pénalité est encourue lorsque les sommes sosée® au-dela du délai fixé par les
PIGANIOL SAS s’engage a réaliser ces prestationstdekage avec toute la diligence gondlt%nsdgepngillt\a”soitSafges la date de paienigumafit sur les factures et apres
raisonnablement requise dans ce domaine. Les psodeiont toutefois stockés aux emanade de y e

risques et périls du Client auquel il appartierdiesssurer les produits ainsi stockés pourArt'CI,e 9- anf,ldentlallte . ) L ) .

le compte de qui il appartiendra. La responsabilzéPIGANIOL SAS au titre de ce Le Client considérera comme strictement confidé& s'interdira de divulguer toute
stockage ne pourra étre retenue quen cas de fautde de celle-ci. Dans cette information donnée dont il pourra avoir connaisgaacl’'occasion du présent contrat.
hypothése, la réparation se limitera au remboursemies produits déja payés par le Pour I'application de la présente clause, le cliépond de ses salariés comme de lui-
Client & 'exclusion de toute autre indemnisation. meme.

PIGANIOL SAS ne pourra étre tenu responsable deswiages indirects causés au Client L& Client toutefois ne saurait étre tenu pour respble d'aucune divulgation si les
tels que manque & gagner ou perte d’exploitation. éléments divulgués étaient dans le domaine publis’iben avait connaissance ou les

6 - Transport obtenait de tiers par des moyens Iégitimes.
6.1 - Transport De méme PIGANIOL SAS s’engage a tenir pour strietieimconfidentielles les

- L N ir di . informations dont elle aura pu disposer dans I'ekéa du présent contrat et ne les
Les ’mlalrchand|ses \sont ""re‘?s. frar]co a par}lr d tyre minimum de'500 €H.T. par divulguer a quiconque, ni lors de I'exécution dedavention, ni aprés sa terminaison.
expédition. En deca une participation supplémemtsera facturée au client.

La livraison est réputée étre faite a compter derelmise par PIGANIOL de la ¢rt|::|eil.09- Prr?p:j'.ete md"ésme”e PIGANIOL SA t6qé le droit d’aut
marchandise au transporteur. outes les marchandises vendues par Spgotégées par le droit d’auteur

Sauf dispositions contraires, les marchandises, enidmées franco, voyagent toujours et au titre des dessins et modé;l_gs. Le Client neaaen aucun cas, les reproduire sous
aux risques et périls du Client. peine d'engager sa re;popsabﬂne. N s
Le Client devra engager toutes actions aupreés dosporteur en cas de perte Toutes les marques y_tlll,sees par Pl.GA'\”OL SAS demmLa tout moment sa proprieté
conformément aux dispositions de l'article L. 13346 Code du Commerce. Toute gt ne Ipeuvené g:re L,mll'.se,es par;?ggmgl_ SAS spéodiment 4 la d de du Client
réclamation pour perte partielle doit étre faite pate extrajudiciaire ou par lettre our es prodults realises par spadement a 'a gemande gu Lhen

recommandée aupres du transporteur dans lesdros pon compris les jours fériés. se_lon Ie§ e'e’i“??“s de'propnete mtellet_:tuell«_e camques par ce dernl_er, il appgm_ent au
Client d’en vérifier préalablement la disponibiliten cas de réclamation ou d’action de
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toute nature engagée par un tiers a I'encontrd@AIRIOL SAS, cette derniére appellera
en garantie le Client qui devra la relever indexfiméoute action et/ou condamnation dont
celle-ci pourrait faire I'objet concernant ces tkale propriété intellectuelle.

Article 11 - Clause de réserve de propriété

Les produits sont vendus sous réserve de propriétde transfert de propriété est
subordonné au complet paiement du prix, a I'échéarcconvenue, par le Client.

En cas de défaut de paiement a I'échéance, PIGANIOSAS pourra reprendre
possession de la marchandise dont elle est restéepgiétaire et, a son gré, résoudre
le contrat par simple lettre recommandée adresséaiLlient.

Le Client doit conserver la marchandise vendue sougserve de propriété de telle
sorte qu'elle ne puisse étre confondue avec des rohandises de méme nature
provenant d’autres fournisseurs.

Les risques sont a la charge du Client dés la livison de la marchandise nonobstant
la réserve de propriété.

Le Client s’engage a assurer les marchandises augfit de qui il appartiendra,
contre tous les risques qu’elles peuvent courir ooccasionner dés leur livraison.
Dans le cas ou PIGANIOL SAS devrait revendiquer lanarchandise, il sera dispensé
de restituer les acomptes regus sur le prix dés legu’ils peuvent se compenser avec
les dommages et intéréts dus par le Client (pour &is de restitution ou de remise en
état).

La présente clause de réserve de propriété ne coitge pas une clause de dédit.
Article 12 - Garantie - Responsabilité - Assurance

La responsabilité de PIGANIOL SAS est limitée ampéacement de la marchandise
reconnue défectueuse, a condition qu'elle n‘ailesabbcune modification, a I'exclusion
de toute autre indemnité.

PIGANIOL SAS ne garantit pas les conséquences dajeaides résultant de mauvais
stockage, de mauvais usage.

PIGANIOL SAS réalise ses prestations avec touthligence raisonnablement possible.
PIGANIOL SAS ne pourra étre tenu responsable desamges indirects causés au Client
tels que manque a gagner ou perte d’exploitation.

PIGANIOL SAS est assuré conformément au droit commu

Article 13 - Force majeure

PIGANIOL SAS n'est pas tenue pour responsable denda-exécution de l'une
guelconque de ses obligations dans la mesure eprdlve que cette non-exécution a
été due a un cas de force majeure.

Un empéchement dans le sens du paragraphe précitégsulter des événements tels
que listés ci-dessous, cette énumération n'étantipéative :

-la guerre, déclarée ou non déclarée, la gueriie cles émeutes et révolutions, les actes
de piraterie, les sabotages

-les phénoménes naturels tels que les intempéddedgestruction par la foudre, les
tempétes, les cyclones, les tremblements de tesreaz-de-marée, les inondations

-les explosions, incendies, destructions et brisndehines, d'usines et d'installations
quelles qu’elles soient,

- la perte ou destruction d'un container de mardites

-les boycotts, gréves et lock-out sous quelque dogre ce soit

-les actes de l'autorité, licites ou illicites.

Article 14 - Juridictions compétentes

Seul sera compétent en cas de contestation, litigdifficulté d'interprétation ou
d'exécution des présentes conditions générales e fagon plus générale concernant
les relations existant entre les parties le tribunade commerce d'Aurillac.

PIGANIOL SAS élit domicile en son siege social.

Le droit applicable est le droit francais dans sedlispositions de droit interne
exclusivement.

Article 15 : Traduction

Si les présentes conditions générales venaientelfabjet d'une traduction en langue
étrangere, la langue francaise prévaudra sur suite traduction.
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